
 

 

Functieomschrijving Coördinator samenwerking Ziekenhuizen 

 
De coördinator is het aanspreekpunt in het ziekenhuis voor de vrijwilligers, zorgverleners en alle 

andere disciplines m.b.t De Eik, centrum voor leven met en na kanker. 

De coördinator is verantwoordelijk voor zowel de ontwikkeling als de uitvoering van het beleid dat 

het centrum in samenspraak met het ziekenhuis heeft ontwikkeld. 

 
Taken: 

 
Verantwoordelijk voor informele zorg aan patiënten met kanker en hun naasten op de locaties van 

het Catharina Ziekenhuis (CKI) en het Maxima MC (MOC). 

• Kwalitatieve en behoeftegerichte informele zorg aanbieden aan patiënten met kanker en 

hun naasten. 

• Vergroten van naamsbekendheid Centrum De Eik & collega centra bij patiënten met kanker 
en hun naasten. 

• In overleg met CKI en MOC informele zorg aanbieden op afdelingen waar patiënten met 

kanker en hun naasten zich bevinden. 

 
Voor vrijwilligersteam dat werkzaam is op locatie CKI en MOC. 

 

• Zorgdragen voor de kwaliteit, ontwikkeling, coaching en begeleiding van vrijwilligers. 

 
Verantwoordelijkheden op locatie CKI en MOC. 

• Zorgdragen voor duurzame samenwerking met locatie CKI en MOC. 

• Aanspreekpunt voor de verschillende disciplines binnen het ziekenhuis; zorgprofessionals, 

teamleiders, management. 

• Actief meedenken over de zorgprocessen om de psychosociale ondersteuning van de 

patiënten in het oncologiecentrum te blijven verbeteren en te verruimen (afdelingen) 

• Zorgen voor verbinding tussen de formele en informele zorg 
• Kansen zien en benutten om naamsbekendheid van Centrum De Eik, collega centra & IPSO 

te vergroten bij de zorgverleners 

 
Overige verantwoordelijkheden 

 
• Zorgen dat de bekendheid van het centrum in de regio bij (in)formele zorg groeit 

• Samenwerking intensiveren met de regionale (in)formele zorg 

• Op peil houden van je kennis over het regionaal sociaal domein 



 

 
Profiel ziekenhuiscoördinator: 

 
• De ideale kandidaat beschikt over een HBO werk- en denkniveau en heeft relevante 

werkervaring in de zorg of bij een organisatie waarbij samenwerking met diverse partijen 

één van je taken was; 

• Pré wanneer je werkervaring hebt bij een zorginstantie of ziekenhuis; 

• Ervaring in het vormgeven van samenwerking tussen verschillende organisaties is gewenst. 

• Je ziet de mens achter de patiënt met kanker en hun naasten en omarmt het gedachtegoed 

van Positieve Gezondheid. 

• Bewust zijn dat je een informele zorgverlener bent, maar niet ondergeschikt aan formele 

zorgverlener. Samen met je team van vrijwilligers bepaal je de beste vorm van zorg die we 

de patiënt met kanker en hun naasten kunnen bieden. 

• Je kunt actief meedenken over de zorgprocessen om de psychosociale ondersteuning van 

de patiënten met kanker en hun naasten te optimaliseren en je beseft het belang van de 

verbinding tussen de formele en informele oncologische zorg; 

• Je bent gewend om te gaan met uiteenlopende belangen in een organisatie. 

• Je bent niet gebonden aan vaste werkdagen. Om de vrijwilligers goed te kunnen 

ondersteunen en coachen is het belangrijk dat je hen met regelmaat ziet en spreekt. 

 
Competenties: 

 

• Pragmatisch en proactief kunnen werken 

• Praktische vaardigheden en uitvoeringskracht. 

• Communicatief sterk onderlegd 

• Omgevingsbewust en diplomatiek kunnen handelen 

• Empathisch en gemakkelijk benaderbaar 

• Organisatorisch vermogen 

• Geduldig waar nodig, doorpakken waar kansen zijn 

• Natuurlijk leiderschap 

• Aantoonbare coachingsvaardigheden, met name om om te kunnen gaan met emoties 

(mensen horen net dat ze kanker hebben of terminaal zijn) 

 
Plaats in de organisatie: 

De coördinator samenwerking Ziekenhuizen, is onderdeel van het team coördinatoren bij De Eik, 

zij vormen samen het ‘management’ van het centrum. De coördinatoren leggen verantwoording af 

aan het bestuur. 

 
Salaris: 

Salaris conform CAO Ziekenhuizen FWG 50. 

Inschaling afhankelijk van ervaring en vaardigheden. 


